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Voorwoord 
 
Het jaar 2021 was een bijzonder jaar vanwege de maatregelen omtrent Covid-19. Dat geldt 

voor ons als WMO-raad, maar zeker ook voor alle inwoners van de gemeente Emmen en 

misschien nog wel een beetje meer voor de mensen die afhankelijk zijn van de WMO. 

 

Voor de WMO-raad was het in 2021 met uitzondering van een paar keer, alleen mogelijk 

online te vergaderen. Ik ben er trots op dat we ook daarin telkens weer zijn geslaagd.  

 

Vanaf september heb ik het stokje (tijdelijk) van Klaas Zantingh, de voorzitter, overgenomen. 

 

Ons doel is, als altijd, samenwerken. Samenwerken doen we: 

• door het uitvoeren onze kerntaken, o.a. het intensief samenwerken met alle partijen binnen 

het sociaal domein waar de WMO raad voor in het leven is geroepen. 

• door samen met onze partners te vergaderen, discussiëren, overleggen en tot het komen 

van afspraken over de voor ons zo belangrijke punten. 

• Samen met de gemeente Emmen en ervoor te zorgen, binnen onze mogelijkheden, dat 

onze kerntaken en beoogde doelen ook ten uitvoer worden gebracht. 

 

Hopelijk wordt 2022 weer een „normaal” jaar waarin we weer gezamenlijk dingen kunnen 

regelen die van belang zijn voor de inwoners van onze gemeente. 

 

Ria van Oosten 

voorzitter ad interim 
 

 

  



4 
 

Hoofdstuk 1: Kerntaken 

De kerntaken van de WMO-raad Emmen zijn: 

• We geven gevraagd en ongevraagd advies aan het college over de onderwerpen in het 

sociale domein. 
• We vertegenwoordigen de inwoners die gebruik maken van de uitvoering van de 

verschillende sociale wetten. 
• We houden contact met diverse organisaties en netwerken, en bereiden dit uit. Ook 

onderhouden we een goede en proactieve samenwerking met het ambtelijk apparaat van 

de gemeente Emmen. 
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Hoofdstuk 2: Faciliteiten 

2.1 Vergaderingen 

In 2021 is zowel het dagelijks bestuur als het algemeen bestuur tien keer voor overleg bijeen 

geweest. We komen bijeen in de Meerstede. We vergaderen daar aangezien de aangeboden 

locatie in het gemeentehuis onvoldoende toegankelijk en gebruiksvriendelijk is voor enkele 

leden van de WMO-raad. En we hebben digitaal vergaderd.  

 

Het eerste deel van de vergadering van de WMO-raad is altijd openbaar. In dit openbare 

gedeelte is er zesmaal een van de wethouders aanwezig geweest die een gedeelte van de  

WMO en Jeugdwet in hun portefeuille hebben. Ook is de ambtenaar die als contactpersoon 

tussen de WMO-raad en het gemeentelijk apparaat optreedt bij dit gedeelte aanwezig. 

Ook is het mogelijk voor inwoners of vertegenwoordigers van zorgaanbieders om 

onderwerpen aan te kaarten. Zo is onder meer gesproken over indicatie voor dagbesteding en 

over de levering van hulpmiddelen door Medipoint. 

 

In het besloten gedeelte gaat de WMO-raad inhoudelijk in op onderwerpen die op dat moment 

aan de orde zijn. Beleidsvoorstellen van de gemeente worden besproken en zo nodig van 

opmerkingen en/of adviezen voorzien. 

 

2.2 Samenstelling van de raad 

De WMO-raad bestond op 1 januari 2021 uit 15 leden. In de loop van het jaar hebben wegens 

persoonlijke reden hebben vijf leden hun werkzaamheden moeten neerleggend.  

Hierdoor zijn er in totaal nu meerdere vacatures waarvoor actieve inwoners uit de gemeente 

Emmen worden gezocht die ervaring hebben als gebruiker van WMO-voorzieningen of deze 

gebruikers kunnen vertegenwoordigen. 

 

2.3 Werkwijze van de raad 

Op 1 januari 2021 hebben we besloten om niet meer in werkgroepen te gaan werken. Ieder lid 

kan op het gebied van zijn/haar interesse bijdragen aan de onderwerpen waaraan we werken 

als adviesraad. Leidend daarin is de sociale agenda van de gemeente Emmen en de actualiteit. 
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Hoofdstuk 3: Thema’s 2021 

In het afgelopen jaar is de WMO-raad betrokken geweest bij een aantal  WMO en Jeugdwet 

gerelateerde zaken. Vaak gebeurde dit doordat leden van de WMO-raad  aanwezig waren bij 

(vaak digitale) voorlichting over beleidsvoorstellen of -wijzigingen, maar ook betrokken 

waren bij het ontwerpen van beleid. 

De onderwerpen waarover  de WMO-raad ook een (ongevraagd) advies heeft verstrekt zijn: 

• juni: schuldhulpverlening; 

• september: wachtlijsten bij De Toegang; 

• november: begeleid wonen. 

 

3.1 Mantelzorgbeleid 

Gemeenten hebben vanuit de Wet Maatschappelijke Ondersteuning de taak mantelzorgers te 

waarderen en ondersteunen. Voor de gemeente Emmen betreft dit circa 3000 mantelzorgers. 

In 2021 is de WMO-raad betrokken geweest bij een brainstormsessie over nieuw 

mantelzorgbeleid. 

Het nieuwe mantelzorgbeleid is gevormd rondom drie pijlers; informeren, ondersteunen en 

waarderen. Onder deze acties zijn we gaan kijken wat er nu al bestaat en hoe het functioneert.  

Er kwamen een groot aantal voorbeelden op tafel en een actiepunt zal zijn om dit eerst eens 

allemaal in kaart te gaan brengen. De vraag die dan volgt is hoe je zorgt dat mantelzorgers op 

de hoogte zijn van de bestaande activiteiten. En daarna, hoe zorg je ervoor dan mantelzorgers 

deze activiteiten ook bezoeken? Door in kaart te brengen wat er allemaal al is in de gemeente 

kan je ook activiteiten gaan koppelen om te zorgen voor structurele hulp en verlichting van de 

mantelzorgtaken.  Daarmee kom je dan ook langzamerhand in de richting van meer 

continuïteit in het aanbod. Door meer continuïteit krijg je een beter aanbod in ondersteuning 

en verwacht je ook meer vraag vanuit de mantelzorger om hulp bij te zware taken.  

 

3.2 Stichting De Toegang 

Mede naar aanleiding van vragen en adviezen van de WMO-raad is de gemeente gestart met 

een evaluatieproces m.b.t. het functioneren van De Toegang, ook in relatie tot de gemeente. 

Als gevolg hiervan werd een verbetertraject opgesteld en uitgevoerd.  

Medio 2021 waren er nog lange wachtlijsten bij De Toegang, maar aan het eind van het jaar 

waren deze wachtlijsten nagenoeg weggewerkt. 

Ook maakt de WMO-raad deel uit van de klankbordgroep die door de Toegang is ingesteld.  

 

3.3 Beschermd wonen en maatschappelijke opvang: BW/MO 

De regionale samenwerking tussen de gemeente Borger-Odoorn, Coevorden en Emmen op dit 

terrein loopt vanaf de invoering van de wet WMO in 2015. Emmen was de zogenaamde 

centrumgemeente. 

In het kader van doorcentralisatie van Beschermd Wonen zijn gemeenten vanaf 1 januari 2022 

inhoudelijk verantwoordelijk voor dit onderwerp. Daarvoor is nu een regiovisie BM/WO 

opgesteld. Deze regiovisie beschrijft hoe gemeenten in regioverband beschikbaarheid en 

continuïteit van zorgfuncties voor BW/MO borgen. 

De WMO-raad is uitvoerig geïnformeerd over deze regiovisie en heeft een positief advies 

uitgebracht over de inhoud. Wel heeft de WMO-raad aangegeven het te betreuren dat de 

tussenvorm van Beschermd Wonen („Thuis Plus”)buiten de wettelijke definitie van BW valt. 

De gemeente heeft toegezegd hierover in 2022 nadere afspraken te maken hoe hiermee kan 
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worden omgegaan. 

 

3.4 Beleidsregels schuldhulpverlening 

In verband met nieuwe landelijke wetgeving moet elke gemeente beleid hebben geformuleerd 

m.b.t. schuldhulpverlening. 

De WMO-raad is uitvoerig geïnformeerd over de procedure en de inhoudelijke vormgeving 

van dit beleid en heeft, behoudens enige opmerkingen, positief gereageerd op het 

voorgestelde beleid. 

Het beleid is nadrukkelijk gericht op het voorkómen van schulden, vroegsignalering, een 

betere toegankelijkheid van de hulpverlening en een aanpak niet alleen gericht op de 

wettelijke regels maar ook op de situatie van de hulpvrager. 

 

3.5 WMO-nieuwsbrief 

De gemeente Emmen geeft drie tot vier keer een nieuwsbrief uit voor gebruikers van de 

WMO. Dit is geen papieren nieuwsbrief meer, maar een digitale versie. De onderwerpen die 

aanbod komen worden in overleg met de WMO-raad vastgesteld. 
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Hoofdstuk 4: Vooruitblik 2022 

Ook het komende jaar zullen we ons inzetten voor de onderwerpen uit de WMO en de 

Jeugdwet. De nasleep van corona zal ook dan nog wel merkbaar zijn. Maar hopelijk kan de 

hulpverlening aan de client steeds beter gaan zonder allerlei beperkingen. 

De gemeente Emmen kent nu nog vier erkende adviesraden. Adviezen van hoge kwaliteit 

vraagt veel van de raden. Wellicht is een verkenning om de krachten samen te bundelen een 

idee waar we verder over nagaan denken. 

 

De WMO-raad heeft een eigen agenda en maakt daarbij gebruik van de agenda in het sociale 

domein van de gemeente Emmen.  

Het beleid wordt wet overschrijdend/overlappend en de samenleving gaat zich bewegen 

richting inclusief zijn. Om die reden zoeken wij toenadering tot de andere adviesraden om te 

komen tot één adviesraad in het sociale domein. De voordelen van deze adviesraad zijn: 

• een betere aansluiting op de huidige leefomgeving; 

• de hulp over meerdere disciplines vraagt om een raad over meerdere disciplines; 

• een adviesaanvraag hoeft slechts langs één raad wat de transparantie bevordert en zorgt 

voor korte lijnen in de communicatie. 


